
お申込みから回線工事 ・開通まで

午前9時半までのお申込みで当日工事 ・開通
緊急手配オプション （当日） をつけてお申込み頂くと、 午前 9 時半までのお申込みで最短当日開通が可能です。

光ファイバの引き込みから回線終端装置 （ONU） の設置、 プロバイダの開通 （※プロバイダ付プランのみ） までをお申込みいただ

いた当日 13時～ 17時の間に実施いたします。

緊急手配オプションでは、円滑かつ確実に開通できるよう、ビデオ通話による既存設備（EPS設備等）の確認や開通後のルー

タ設定支援、 電話等による工事支援などの各種サポートサービスを提供し、 当日開通を全面バックアップいたします。
※工事事業者の空き状況や設備の状況により、 当日開通できない場合がございます。 開通の可否はお申し込み毎に調査の上回答いたします。

※緊急手配オプションをご利用の場合、 時刻の指定や 17 時以降の工事は承ることができません。

※緊急手配オプションは開通できることを保証するものではありません。 当日お客様事由以外の理由により開通出来ず、 開通を取りやめる場合、 ご請求は発生しません。

※法令に基づきお申込者様のご本人確認や法人の確認を行います。 確認が出来ない場合お申込みを承ることができません。 ご了承ください。

※ルータ設定支援は当社が別途定める特定の機種について、 当社プロバイダをご利用の場合のみ提供いたします。

【提供会社】 輝日株式会社　　【お申込み ・ お問い合わせ】 support@telhi.co.jp 050-5212-9869 ２０２４年１１月版

最短当日土日祝日対応！

対応エリアは全国
大都市圏はもちろん、 全国でご利用い

ただけます

最大 10Gbps
1Gbps/10Gbps からお選びいただけます
※10Gbps 対応エリアであっても、 10Gbps は緊急手配オプションがご

利用いただけない場合がございます。

夜間･深夜工事や土休日も対応
標準時間帯 （平日 8 時半～ 17 時） で対応が難しい場合、 17 時～翌 8 時半までの深夜 ・ 夜間工事の対応が可能。
※夜間 ・ 深夜工事オプションと緊急手配オプションは併用できません。 また、 NTT 東日本エリアに限り、 土休日も平日同様に注文を受付いたします （有料）。

料金 詳しい料金表 ・お申込みはこちらから https://www.telhi.co.jp/hikari

infal 光セット F （10G）

✓NGN 網内通信のみをご利用の方

✓フレッツ光に対応した他社プロバイダを別途ご契約 ・ 利用されたい方

✓インターネットを利用したい方

※当社 ISP サービスで利用するプロトコルに対応するルーターが別途必要です。

光単体プランプロバイダ付プラン

１０Gbps

infal 光セット F （1G）１Gbps

infal 光 F （10G）１０Gbps

infal 光 F （1G）１Gbps

5,800円/月

各種オプション

夜間 (17時～ 22時） 工事

深夜 (２２時～ 8時半） 工事

緊急手配 （当日９時半まで） 70,000円

初期費用

契約事務手数料

最低利用期間なし
１日からご利用いただけます。
※一部割引キャンペーンを利用の際は最低利用期間があ

る場合がございます

3,000円 20,000円

工事費の 30%+20,000円

初期工事費

土休日工事土休日注文受付 10,000円

緊急手配 （前日１０時まで） 50,000円

注文の受付に関するオプション 工事の実施に関するオプション

手数料や工事費を減免する
キャンペーン （不定期） もございます

4,800円/月 4,500円/月

5,000円/月

時刻指定工事 ～

Infal 光はNTT 東日本 ・ NTT 西日本から卸提供を受けて
サービスを提供する 「光コラボレーションモデル」 に該当する
光アクセス （FTTH） サービスです。

※標準工事の範囲を超える工事 （配線経路構築など） が発生した場合、 追加料金が発生する場合があります。

※NTT 東日本エリアのみ

工事費の 60%+30,000円

3,000円

11,000円 30,000円


